
¿Cómo elimino mi información de Credly?

De acuerdo con las regulaciones de GDPR implementadas el 25 de mayo de

2018, los usuarios tendrán la opción de eliminar su cuenta Credly y solicitar la

eliminación de todas las insignias posteriores. Eliminar una cuenta eliminará

permanentemente el perfil de ese usuario y cualquier información que haya

proporcionado a Credly. Esta acción no se puede deshacer.

Para borrar su cuenta:

1. Inicie sesión en su cuenta en www.credly.com

2. Haga clic en el icono de perfil en la esquina superior derecha y haga clic

en "Configuración" (Settings)

3. Haga clic en la opción "Perfil" (Profile) del menú de la izquierda.

4. Desplácese hasta la parte inferior de la página y haga clic en el

hipervínculo "Eliminar mi perfil" (Delete my profile).

5. Confirme que desea eliminar su cuenta haciendo clic en "Eliminar perfil"

(Delete Profile)

Tenga en cuenta: Al hacerlo, se eliminará permanentemente su perfil y

cualquier información que haya proporcionado a Credly y no se puede

deshacer. Eliminar su perfil no eliminará las insignias que se le han emitido.

Debe comunicarse con las organizaciones que le emitieron las insignias si desea

que se eliminen. Una vez que elimine su perfil, se enviará un correo

electrónico después de que se haya eliminado toda su información.

Nuevamente, debe comunicarse con las organizaciones que le otorgaron

insignias si desea que se eliminen de Credly.


