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Configuracion de la app

Los valores que necesitas:

e Obtendras la siguiente informacion de tu asesor de Customer Success:
o Una llave.
o Un secreto.
o Un bloque de cédigo llamado XML.
e Estos valores son unicos por ambiente (Sandbox o de produccion).
e Estos provienen de correos diferentes y pueden estar protegidos por una contrasefa.
e Podras configurar esto desde tu perfil administrativo para todo el ambiente o curso por curso.
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Dentro del curso

— About > Settings

Home t ect N it Apps 3
External Apps 2 View App Configurations

Discussions Apps are an easy way to add new features to Canvas. They can be added to individual courses, or to all courses in an account. Once

configured, you can link to them through course modules and create assignments for assessment tools
Grades

- & See some LTI tools that work great with Canvas. 'I. Ve a con f i g drac I é N
Pages m Not Inst

2. Daclicen “Apps”
Syllabus
/\‘(CCGPI Accommodate HQ 3. Clicen configuracion de Apps
Modules
Conferences

Co”aboratiOﬂS- E Accredib 2
Settings Certificates
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Agrega la app

1.

About

Home

Discussions
Grades

People

Clic en "+ App”
Cambia el tipo de configuracion por
XML

Settings

External Apps RPN View App Center

Apps are an easy way to add new features to Canvas. They can be added to individual courses, or to all courses in an account. Once
configured, you can link to them through course modules and create assignments for assessment tools.

» See some LTI tools that work great with Canvas.

Add App

Configuration Type

v Manual Entry
By URL

:—I

By LT12 Registration URL

Consumer Key Shared Secret
Launch URL
Domain Privacy

Custom Fields

Description

Anonymous
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Pega los valores

1. Ingresa el nombre, ejemplo: “Credly

X
AeAap integracion”.
Contiuraton Type 2. Copialallave, el secretoy el XML que recibiste
Paste XML : previamente por parte del equipo de CS.
-— | 3. Por ultimo, da clic en “Submit”.
P
Consumer Key Shared Secret Refresca tu navegador y podras ver en apartado
Mis credenciales en el menu, lo que indica que la
o Cabuee configuracion se realizo de forma correcta.

/ Home

My Credentials

Settings @ ACREDITTA

> conectamos habilidades



Iniclia sesion

Utiliza el enlace de “mis credenciales”
para acceder a la configuracion de la
integracion. Nota: No veras el acceso si
no cuentas con un rol administrativo en Credly
la plataforma Credly.)

Credly is requesting access to your account.

You are authorizing this app as Susan Manning.
Your email address is susan@credly.com.

La primera vez que ingreses deberas Cancel

autorizar la integracion.
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Inicia sesion

Ingresa con tu correo electréonico y contrasena registrados en la
plataforma Credly. Solo deberas hacerlo la primera vez.

Connect your Credly account

Email
susan@credly.com

Forgot your password?

Create account
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TUu cuenta

Ahora podras ver las insignias que tienes creadas desde tu cuenta Credly.

Nota: En algunas ocasiones se presentaran algunos retrasos entre las
insignias creadas y los cambios realizados y la integracion con Canvas.

Templates Go to credly.com

Q  Search templates

3 Badges NAME ~

v
Javascript Manage Rules Issue

Manage Rules Issue

Manage Rules Issue

@ACREDITTA

> conectamos habilidades



Configuracion de reglas

Una vez realices la integracion con Canvas, podras establecer las reglas
correspondientes. Sin embargo, es probable que se registren algunos
retrasos, por lo que te recomendamos establecer las reglas el dia

siguiente.

Created by David Christensen
from Noun Project
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Selecciona la insignia

Selecciona la insignia, da clic en “Configuracion reglas” y
“‘“Agregar regla”

Javascript Manage Rules Issue

— Rules Go to credly.com

.
Javascript ‘ Add Rule

You haven't created any rules yet? @ AC R E D I T TA

Create one now .
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Definir reglas

e Lascondiciones (o reglas) para recibir la insignia pueden tener como principio
completar el moédulo o alguna evaluacion (quiz, presentacion, etc).

e Podras desplegar un menu de opciones y seleccionar el item correspondiente.

e Puedes configurar mas de una regla, pero entre mas reglas agregues, mas
lento sera el proceso.

= Add Rule Go to credly.com

Sa0e!

Name *
Module Completion

Badge will be issued when items are completed in this rule

Resource Type Select Module Minimum Requirement

Module " Background on Digital Crede Completed v ©
@ ACREDITTA

> conectamos habilidades



Creacion de reglas

e Existen dos tipos de recursos:
o Actividad

o Modulo
e Sobre las actividades deberas indicar un porcentaje minimo de aprobacion.

e Sobre los mddulos deberas indicar los requisitos que deben ser

completados para la aprobacion del mismo. )
o  El requisito minimo de un modulo se mostrara como “completado”.

< Add Rule Go to credly.com

Javascript Cancel Save

Name *

Survey|Completion

Badge will be issued when items are completed in this rule
¢ | g v || fet—— o @ ACREDITTA
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Una vez hayas creado una regla, podras ver quién la
configuro, cuando lo hizo y también podras duplicarla o
eliminarla.

= Rules Go to credly.com

.
& Javascript Add Rule

1 Rule
NAME LAST UPDATED BY LAST UPDATED
Module Completion Susan Manning 20 April 2021 Edit B
Duplicate
Delete
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Emision automatica

Una vez establecidas las reglas de emision, la insignia se emitira de
forma automatica directamente desde la plataforma Credly.

Nota: La emision de insignias podria tomar hasta 24 horas, por lo que
recomendamos notificar de forma oportuna a tus acreditados.
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Emision manual

Podras realizar la emision manual de una insignia, sin embargo, ten en
cuenta que esto va en contra del proposito de esta integracion, la cual es
la automatizacion.

a Javascript Manage Rules Issue

Issue Go to credly.com

Javascript

Enter student's name

Do

@ACREDITTA
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Nombre del estudiante

Selecciona el nombre del estudiante sobre el cual vas a realizar
la emision de forma manual.

(T Issue Go to credly.com

.
Javascript
———
(i Issue Go to credly.com

Bey /

Javascript Issue
o

1 Student

All Students (748)

Bev Ball - bev.ball.656@gmail.com

Enter student's name

Bev Ball
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Indica la fecha de emisién y evidencia

Define la fecha de emision y si lo requieres la fecha de expiracion de la
insignia. Podras agregar evidencias en formato texto o con una URL.

Por ultimo, presiona el boton “Emitir a un estudiante” y la insignia sera
emitida.

Date Issued

Date Issued *

2021-04-20

“—

Expiration

0 Never

Insert Link

Evidence Link *

On Date

Evidence

&

Issue to 1 student
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Resolucion de errores

Error: Usar la integracion con emisores autorizados.
Solucion:

El afiliado debera tener su propia IIave/secreto y ésta debera estar
integrada a las insignias. La organizacion principal debera autorizar las
insignias del afiliado directamente desde Credly y seran las unicas que
podra visualizar desde Canvas.

El “profesor” dentro de Canvas podra emitir insignias y establecer reglas
para su emision.
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Resolucion de errores

Error: “Ops algo salié mal”
Solucion:

Después de copiar y pegar este tipo de errores es muy comun, usualmente esto
ocurre debido a que nuestra app No esta siendo autorizada por Canvas. Por este
motivo la plataforma respondera con un error de cliente no autorizado.

Para resolver esto, desde tu cuenta como administrador deberas ingresar en la
opcion “Llaves de desarrollo” y manualmente habilitar la integracion con Credly.

Da clic en “Llaves de desarrollo”

Selecciona “Heredados”

En el fondo de la pagina, selecciona “Todas las llaves”
Busca por Credly _

Asegurate de que se encuentre activada

UPWN -
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UD-ACCOUNtsS
Terms

— Credly > Developer Keys
Authentication Study com 170000000000567 o -

SIS Import

Themes Courses Developer Keys L1 1.3 WileyPLUS Prod 170000000000565 $ o -

People
Develoner Kevs
Statist Account Inherited Cidhi Labs ReadyGO 170000000000563 oy -
atistics
Admin Tools A—
Permissions
ePortfolio Name
Moderation Outcomes .

Show All Keys
Settings

Obrantse Brainf OFF
S kredly . 2/2 A v X

o Kikora 170000000000320 m OFF

~N
Credly 170000000000314 . OFF
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Resolucion de errores

Error: Los usuarios no pueden ver o acceder a las
Insignias desde Canvas

Solucion:

Verifica la configuracion. Los usuarios que no tengan acceso a Credly no
podran ver las insignias desde Canvas. Para visualizar la informacion de

cada insignia, el usuario debera tener como minimo perfil de emisor en
su plataforma Credly y debe ser el mismo correo que usa para acceder a
Canvas.

Relacionado, “Acceso denegado” este error puede resolverse cambiando
el rol de “Administrador total” por un rol de docente.
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Resolucion de errores

Error: No encuentro actividades o médulos al momento de
crear reglas.

Solucioén:

Asegurate de que estas actividades o modulos se encuentran publicadas.
La integracion solo identificara el contenido que se encuentre publicado.

Error: “URL incorrecto”/ Error 404 para ejecutar URL desde
el codigo XML.

Solucién:

Refresca y pega una nueva copia del cdédigo XML. Es recomendable
primero peg?ar el cédigo en una aplicacion de texto plano, ya que en
ocasiones algunos caracteres especiales son introducidos al momento de
copiary pegar.
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Resolucion de errores

Error: Uso de una version de autogestion de Canvas

Solucioén:

Por el momento la integracion con Credly no funciona sobre versiones de
autogestion (open source) de Canvas.

Error: Antiguas integraciones

Solucién:

Deberas eliminar todas las reglas creadas dentro de tu antigua integracion.
Y por ultimo deberas eliminar la antigua integracion.
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